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Tracking im Aufwind bei Research Now

Hamburg. 9. November. Research Now, (LSE:RNOW), der fiihrende europaische Spezialist fiir Online
Feldarbeit und Online Panels, sieht die Anzahl von Tracking-Studien im Steigflug. Tracking-Studien
sind periodisch wiederkehrende Befragungen mit im Wesentlichen gleicher Fragestellung. Es
werden hauptsachlich zwei Typen unterschieden: die Befragung von immer denselben Probanden
oder die Befragung von jeweils neuen, unvoreingenommenen Probanden.

Die Anwendungsfalle sind vielfaltig: Finanzdienstleister Uberprifen laufend ihre Positionierung am
Markt gegentber ihren Wettbewerbern, Hersteller von Konsumgutern testen die Akzeptanz ihrer
Produkte innerhalb ihrer Zielgruppen, oder Dienstleister die Qualitat ihrer Services. Tracking-
Studien lassen sich Online &auRerst wirtschaftlich durchfihren, da nach Konzeption und
Startvorbereitungen vergleichsweise geringer Aufwand fur die folgenden Befragungswellen entsteht.

,Wahrend vor einem Jahr die Zahl der Ad-Hoc Studien Uberwog, sehen wir bei einem insgesamt
starken Wachstum die Zahl der Tracking-Studien klar auf dem Vormarsch®, erldutert Marc
Smaluhn, Managing Director Central Europe. ,Gerade bei Tracking-Studien ist die Qualitat des
Panels von entscheidender Bedeutung. Unsere Kunden wollen schlieRlich wissen, wie sich der
Markt entwickelt hat und nicht das Panel.”
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Anmerkungen:

Uber Research Now

* Research Now ist einer der fuhrenden europaischen Online-Feldforschungs- und Panel-
Spezialisten fur die Marktforschungsindustrie.

* Research Now ist Eigentumer und Betreiber der ,,Valued Opinions“ Panels in 20 Landern
(Deutschland, GroBbritannien, Frankreich, Italien, Spanien, Irland, Osterreich,
Schweden, Polen, Danemark, Niederlande, Norwegen, Finnland, Portugal, Russland,
Tschechische Republik, Ungarn, Belgien und Griechenland) sowie Australien mit nahezu
einer Million Panel-Teilnehmern weltweit.

* Die Online Panels von Research Now werden von den fiuhrenden Agenturen und
weltbekannten Unternehmen in Anspruch genommen.

* Research Now verfiigt Uber Niederlassungen in London, New York, Frankfurt, Hamburg,
Paris, Athen, Sydney , Melbourne, und San Francisco.

* Research Now ist eine unabhangige Kapitalgesellschaft und am AIM Markt der Londoner
Borse notiert.



